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KSZTALTOWANIE POLITYKI ODNOSZACES SIE DO TECHNOLOGII
INFORMACYINYCH DLA TRANSPORTU PUBLICZNEGO

OD REDAKCJI

Jest to ostatnie wydanie newslettera projektu POLITE — w zwigzku z czym zawiada-
miamy o konferencji zamykajacej projekt POLITE, ktéra odbedzie sie 9 pazdziernika
w Cosenza, we Wtoszech. Organizowana jest przez Administracje Regionu Kalabria.
Konferencja ta bedzie okazjg dla praktykow i decydentéw do poznania przedstawi-
onych przez partnerdw projektu wynikow i osiggniec projektu.

Projekt POLITE ma na celu poprawe lokalnych polityk dotyczacych rozwoju i zarzgdza-
nia mobilnymi systemami informatycznymi stuzgcych zwigkszaniu bezpieczenstwa
i efektywnosci systemdw transportowych. Dzieki wspdtpracy w obrebie catej UE pro-
jekt wspiera transfer i wdrazanie dobrych praktyk. W zwigzku z tym przedstawiamy
przeglad skutecznych sposobdw przenoszenia dobrych praktyk wykorzystywanych
przez partnerdw i wiadze lokalne, ktérzy réwniez przedstawiag raporty dotyczace sto-
sownych plandw wdrozeniowych.

W dalszej czesdci newslettera - rozmowa z Waldemarem Burianem z Urzedu Miasta
Poznania, ktéry podzielit sie swoim doswiadczeniem dotyczacym [TS i transportu
publicznego w miescie, wiaczajac jeden z najbardziej nowoczesnych zajezdni tram-
wajowych w Europie - zajezdnie na Franowie.

Zyczymy mitej lektury!
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NA TEMAT

Dokument dotyczacy polityki infomobilnosci

Dokument dotyczacy polityki infomobilnosci przedstawia re-
komendacje dla partneréw projektu, podmiotéw lub organdw
publicznych w zakresie sposobéw ksztattowania przysztej poli-
tyki w oparciu o wymierne rezultaty w postaci nowo okreslonych
zasad i ukierunkowanych planéw wdrazania polityki infomobil-
nosci na wszystkich zaangazowanych obszarach.

Dokument ma stanowi¢ podstawe aktywnej wspdtpracy migdzy
partnerami projektu w celu okreslania dziatar politycznych i wkta-
du do ich planéw wdrozeniowych, a takze ma stuzy¢ za prakty-
czny przewodnik okreslajgcy konkretne propozycje zilustrowane
opisem wybranych najbardziej odpowiednich praktyk ogdlnych
wykorzystanych w ramach projektu POLITE.

Poprzez definiowanie luk w polityce, ktére wymagaja zapro-
ponowania rozwigzan, polityka infomobilnosci podsumowuije
réwniez znaczny zakres wiedzy i doswiadczen uzyskanych w ra-

OPINIA EKSPERTA

mach faktycznego wdrazania wybranych systemdw informacy-
jnych w kilku regionach w fazie opracowywania polityk wspi-
erajgcych ich wdrozenie, a takze proponuje rézne scenariusze
przysztego rozwoju w regionach.

Dokument poréwnuie takze stan wiedzy na temat rozwoju systemu
i opisuje potencjalne przyszte perspektywy, z uwzglednieniem
warunkéw wdrozenia okreslonych elementéw do plandw strategic-
znych na rzecz rozwoju ITS w réznych regionach.

Celem dokumentu jest przedstawienie ogdlnych zalecen doty-
czacych strategicznych plandw wdrozenia systeméw informaty-
cznych w taki sposob, by umozliwic¢ ich wykorzystanie w ramach
poszczegdlnych podsystemow z jednoczesnym poszanowan-
iem specyfiki, jak i odpowiednich norm.

Partnerzy projektu moga zazgda¢ wydania dokumentu przez
konsorcjum.

Wywiad z Waldemarem Burianem o Poznaniu

® Panie Waldemarze, prosze powiedzie¢ nam kilka stow
o Poznaniu.

Poznan jest jednym z najwiekszych miast w Polsce. Liczy ponad
550 000 mieszkaricéw. Natomiast aglomeracje miejska zamieszkuje
895 000 osdb. Do tego rocznie przybywa do nas ponad 75 000
studentéw pochodzacych z innych czesci Polski i innych krajow, co
sprawia, ze miasto jest bardzo ruchliwe. Cieszymy sie z silnej gospo-
darki, wielu inwestoréw zagranicznych i ponad 100 000 wiekszych
i mnigjszych przedsiebiorstw; mamy tez jedna z najnizszych stdp bezro-
bocia w Polsce (4,2% w 2013 roku). Miasto jest bardzo dobrze znane
ze swoich nowoczesnych miedzynarodowych obiektéw targowych,
w ktorych organizowanych jest ponad 60 imprez targowych rocznie.
Niemniej jednak w Poznaniu mamy duzo zieleni, miasto posiada wiele
terendw rekreacyjnych, 4 jeziora w obrebie granic miasta i wiele obiek-
téw sportowych. Co roku w Poznaniu odbywajg sie imprezy kulturalne
i sportowe organizowane takze na poziomie migdzynarodowym.

® Jak wyglada podziat modalny w Poznaniu?

Podziat modalny w Poznaniu to w ponad 43% przejazdy srodkami
transportu publicznego, ale jednoczesnie udziat podrozy samo-
chodem nadal wynosi ponad 39%. Dzieje sie tak gtdwnie dlatego,
ze mamy bardzo wysoki wskaznik zmotoryzowania, ktéry wynosi
535 samochoddw na 1.000 mieszkancow. Ale jesli policzymy réwniez
samochody zarejestrowane w sgsiednich gminach, ktdre kazdego
dnia wjezdzajg do miasta, to liczba pojazddw korzystajacych z drég
miasta wzrasta jeszcze bardziej. Pozytywna wiadomosg jest taka, ze
liczba podrdzy rowerowych z roku na rok wzrasta — jest to zaledwie
4,3% wszystkich przejazdow w 2013 roku, ale mozna zauwazy¢ na
ulicach, ze rowery sg coraz bardziej popularne w miescie. Wierze,
ze dzieje sie tak gtdwnie dzieki sieci Sciezek rowerowych, ktdra stale
sie poszerza, oraz ze wzgledu na bardzo pozytywne opinie na temat
uruchomienia naszego miejskiego systemu wypozyczania rowerow,
ktdry obecnie rozwijamy. Miasto nie zapomina tez o transporcie
autobusowym i tramwajowym, ktéry jest naszym mocnym punktem.
Wymieniamy tabor, korzystamy z nowoczesnych, niskopodtogo-
wych tramwajow i autobusdéw, a niedawno wprowadzilismy bilety
elektroniczne, ktdre powinny takze utatwic¢ korzystanie z transportu
publicznego. Miasto inwestuje réwniez w rozwdj sieci tramwajowsj,
ale jest to trudne z powodu ograniczonych $rodkéw finansowych.

INTERREG IVC

® W Poznaniu zostata niedawno wybudowana jedna z
trzech najwiekszych i najbardziej nowoczesnych zajezdni
tramwajowych w Europie. Jest ona bardzo innowacyjna i
wykorzystuje technologie informacyjne dla celow licznych
funkciji, jakie spetnia. Prosze nam powiedzie¢ wiecej na
ten temat. Skad wiladze Poznania wziely inspiracje do
zbudowania takiej zajezdni i dlaczego gmina zdecydowa-
fa, Ze miasto potrzebuje takiego nowoczesnego obiektu?

Zajezdnia jest rzeczywiscie jedng z najbardziej nowoczesnych
w Europie, a na pewno w Polsce. Na obszarze 17 ha znajduje sie
wiata na 100 tramwajow, ktdra po powigkszeniu moze pomiescic do
150 pojazddw. Najbardziej innowacyjnym rozwigzaniem jest system
zarzgdzania zajezdnig, ktéry pozwala na automatyczne ustawianie
kolejnosci tramwajéw. Kazdy tramwaj jest monitorowany i za pomoca
réznych sciezek i Swiatet jest prowadzony do okreslonego miejsca,
ktére umozliwi jego wykorzystanie o okreslonej porze nastepnego
dnia. Jest to miedzy innymi rdwniez przydatne w celu wykorzystania
tramwajow niskopodtogowych o okreslonych godzinach. Jesli tram-
waj jest uszkodzony, system przenosi go do hali napraw.

W hali napraw tramwajow znajduje sie kilka stanowisk kontroli do
codziennej konserwacii i inne stanowiska dla celdw prowadzenia réz-
nych napraw, takich jak naprawy metalowego korpusu, stanowisko
napraw pantografu, tory do dokonywania laserowych pomiarow kot
i tokarki pod torami do wykonywania zabiegéw konserwacyjnych
két. Znajduja sie tam réwniez dwa rézne stanowiska do mycia
zapewniajgce szybkie i kompleksowe mycie wszystkich typow
tramwajow, ktére jezdzg po naszym miescie. Nie wspominajac juz
wszystkich innych mozliwosciach, ktdre oferuje hala napraw, a przy
tym wszystkie stosowane systemy i narzedzia sg bardzo nowo-
czesne i dostosowane do najnowszych pojazddw poruszajacych
sie po miescie.

Gtéwnag ideg budowy zajezdni byto wyeliminowanie starych, mniej-
szych zajezdni znajdujgcych sie w centrum miasta, ktére generowaty
wysoki poziom hatasu dla okolicznych budynkéw komunalnych.
Obiekt utatwia réwniez dziatania w zakresie konserwacji i naprawy
najbardziej nowoczesnych tramwajow zakupionych przez miasto
w 2012 roku.
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® Jakie wyzwanie dla Poznania, w ktérym odbyfto sie kilka
meczow, stanowit turniej Euro w 2012 roku? Czy musieli
Panstwo wdrozy¢ pewne nowe rozwiazania ITS w celu
zarzadzania zwiekszonym ruchem?

UEFA EURO 2012 to jedna z najwiekszych imprez organizowanych
w miescie w ostatnim czasie. Goscilismy ponad 120 000 zagra-
nicznych turystéw, gtdwnie z Ifandii, ktdrzy pokochali nasze miasto.
Najwieksze wyzwanie byto zwigzane z budowg nowego stadionu
pitkarskiego i organizacjg strefy kibica w centrum miasta. Projekty
transportowe obejmowaty przebudowe ulic wokdt stadionu i gtownych
drég taczacych centrum miasta z lotniskiem oraz drogami krajowymi,
ktdre umozliwity podrézujgcym dotarcie do innych miast-gospodarzy.
Duzo pracy wtozono tez w zapewnienie dobrej informacji transportowej
wskazujgcej drogi dojazdu do stadionu, parkingdw i przystankéw au-
tobusowych. Informacje na temat transportu publicznego dedykowano
gtéwnie turystom, a uzywane znaki byty wspdine dla wszystkich miast
gospodarzy imprezy. Zrealizowali$my tez kilka waznych projektow
budowlanych na rzecz transportu publicznego, ktdre wptynety na po-
prawe transportu w calym miescie. Jak juz wspomniatem, wymieniono
tabor — zakupiono ponad 100 nowych niskopodtogowych autobuséw
i 44 nowoczesnych niskopodtogowych tramwajow. Rezultaty tego
projektu stuzg obywatelom réwniez po zakonczeniu mistrzostw Euro.

@ Jaki nastepny duZy projekt transportowy bedzie realizo-
wany w Poznaniu i co w Pana opinii konsorcjum POLITE
whniosto do miasta?

Niedawny juz zrealizowany projekt odnosi sie do elektronicznego
systemu sprzedazy biletéw za pomocg Aglomeracyjnej Poznanskiej
Karty PEKA. Oprécz uzyskania informacji na temat biletéw dtugookre-
sowych, uzytkownicy transportu publicznego moga teraz natadowac
karte, a posiadany kredyt wykorzysta¢ do dokonania ptatnosci tylko
za liczbe faktycznie przejechanych przystankéw dzieki funkcji check-in
i check-out. Istnigje rowniez mozliwos¢ natadowania karty lub zakupie-
nia biletow dtugoterminowych przez Internet. W ramach projektu wcigz
zmagamy sie z poczatkowymi problemami, ale wkrétce caty system
powinien dziata¢ poprawnie i mam nadzieje, ze jego funkcjonalnosé
zwiekszy liczbe pasazerdw.

SPOTLIGHT ON POLITE SITE

Miasto aktualnie rozwija tez system ITS w jednej z dzielnic miasta. Jest
to bardzo duzy projekt obejmujgcy zardwno samochody, jak i srodki
transportu publicznego, ktdry utatwi i przyspieszy podrézowanie po
miescie. Dla uzytkownikéw transportu publicznego gtéwnag zmiang
bedg dynamiczne informacije o czasie podrdzy i czasie oczekiwania na
przystankach autobusowych i tramwajowych. System zapewni rowniez
pierwszenstwo pojazdom transportu publicznego na skrzyzowaniach.

Plany na przysztos¢ sg dos¢ ambitne, zwlaszcza w zakresie przebu-
dowy i rozwoju nowych tras tramwajowych lub systemu Szybkich Linii
Autobusowych (BRT), ktéry wkrdtce zostanie zbudowany w pétnocnej
czesci miasta. Gtdwnym ograniczeniem dla wszystkich tych plandw
sg zawsze $rodki finansowe. Dlatego miasto stara sie korzystac ze
Srodkdw unijnych w celu opracowywania nowych projektow w zakresie
transportu publicznego. Dzigki tym $rodkom juz udato nam sie rozwingé
i zmodernizowad tory tramwajowe i drogi, wymieni¢ tabor, wdrozy¢
rozwigzania ITS lub karte PEK oraz zbudowac¢ zajezdnie tramwajowa.

Ale rozwdj i poprawa w zakresie transportu publicznego wiazg sie nie
tylko z wielkimi i kosztownymi projektami. Pozytywne efekty moga
by¢ osiggane poprzez wprowadzenie niewielkich zmian. Szczegdinie
w tych przypadkach wymiana doswiadczen i najlepszych praktyk mie-
dzy miastami europejskimi jest bardzo przydatna. Udziat w projekcie
POLITE to jedna z okazji poznania najlepszych rozwigzan konkretnych
problemdw i sposobdw ich realizacji bez powielania bteddw.

CALABRIA REGIONAL ADMINISTRATION, WkOCHY

Projekt POLITE zaktada poprawe lokalnych polityk rozwoju i za-
rzgdzania mobilnymi systemami informatycznymi w celu pod-
niesienia poziomu bezpieczenstwa i efektywnosci systemow
transportowych. Zgodnie ze swymi celami Region Kalabria
uznaje projekt POLITE za kamiert milowy, poniewaz bedzie on
stanowi¢ punkt wyjscia do opracowania wytycznych ITS w ra-
mach Regionalnego Planu Transportowego. Projekt obejmowat
Scistg wspotprace oraz synergie wspdtpracy miedzy regionami
i wydziatami ds. transportu. Te pierwsze gtdwnie angazowaty sie
w dziatania projektowe i zarzgdzanie, podczas gdy te drugie bra-
ty udziat w przygotowaniu Regionalnego Planu Transportowego.

Ogdlnym celem Regionalnego Planu Transportowego jest ,pro-
mowanie wykorzystania nowatorskich rozwigzann technolo-
gicznych bedacych w stanie zwigkszy¢ stopien efektywnosci
i jakosci ustug transportu publicznego oraz zwiekszajgcych do-
stepnos¢ do ustug i intermodalno$é pasazerdw w celu uspraw-
nienia transportu publicznego”.

INTERREG IVC

Podstawowym zatozeniem jest to, ze kazde dziatanie strate-
giczne ujete w planie wdrozenia pozwala nam poszerzag, inte-
growac i uzupetniac istniejacy ,Regionalny system zarzgdzania
lokalnymi ustugami transportu publicznego”. Tak wigc mozemy
jednoczesnie uwzglednic¢ regionalne polityki infornobilnosci i za-
pewnic, ze system Regionu Kalabria bedzie oferowat bardziej
kompleksowe ustugi dla uzytkownika koricowego.

Z tej perspektywy zaplanowano nastepujgce dziatania krétkoter-
minowe (na przykfad integracja z innymi systemami transporto-
wymi i optymalizacja systemu poprzez rozwdj ustug mobilnych)
oraz ztozone dziatania dtugoterminowe (takie jak wprowadzenie
elektronicznej sprzedazy biletéw oraz innych ustug o warto-
$ci dodanej dla turystyki i marketingu terytorialnego): w ciagu
pierwszego roku skupienie na dziataniach i usprawnieniach
krotkoterminowych, natomiast w odniesieniu do dziatart dtugo-
terminowych, ktdrych realizacja potrwaja 5 lat, uwzglednienie
ztozonosci dziatari zaangazowanych stron.

m European Union



W szczegodlnosci zapewniono ponowne wdrozenie w oparciu o
najlepsze praktyki Regionu Kalabria w zakresie systemu INFO-
-BUS: planujemy dodac¢ nowe funkcje (np. automatyczne obli-
czanie dtugosci toréw, ktdre jest obecnie mozliwe tylko w formie
recznej) i ujecie aplikacji w nowej architekturze z zastosowaniem

Zdjecie 1: Calabria

nowych danych (wymagane jest zarzgdzanie i komunikacja przy
pomocy nowej bazy danych zarzadzanej przez Centrum Dziatan
Regionalnych (CORE)). Juz wdrozone funkcje i ustugi zostang
utrzymane; inne zostang w razie potrzeby zmienione.

Zdjecie 2: Calabria
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Schemat funkcji ,regionalnego systemu zarzadzania ustugami lokalnego
transportu publicznego”, zintegrowany z pierwszymi dziataniami w ramach
Lokalnego Planu Wdrozenia (dziatania krdtkoterminowe)

Schemat funkcji ,regionalnego systemu zarzadzania ustugami lokalnego
transportu publicznego”, zintegrowany z pierwszymi dziataniami w ramach
Lokalnego Planu WdroZenia (dziatania dfugoterminowe)

READING BOROUGH COUNCIL, WIELKA BRYTANIA

Rada Gminy Reading wykorzystuje wiedze zdobytg w ramach za-
angazowania w realizacje projektu POLITE w celu rozwijania polity-
ki zrdwnowazonego transportu w dwdch obszarach — Autobusowy
Masowy Transport Ekspresowy (MRT) i pierwszenstwo autobusow
na skrzyzowaniach. Sg to kluczowe obszary zainteresowania jesli
chodzi o biezgce wyzwania dla Gminy Reading zwigzane z tech-
nologig stuzgca usprawnianiu systemu transportu publicznego na
tym obszarze.

Dobre praktyki uzyskane w ramach projektu POLITE w Bristolu
i Regionie Emilia Romagna dostarczyty wiedzy, ktéra umozliwita
Gminie Reading opracowanie planu wdrozenia zapewniajgcego
autobusom pierwszeristwo na skrzyzowaniach dzigki istniejgcemu
Systemowi Informaciji Pasazerskiej w czasie rzeczywistym (RTPI).
Whioski wyciggniete z dobrych praktyk wskazujg na potrzebe do-
gtebnej analizy i odpowiedniej konfiguracji w celu zapobiezenia
sytuacji, w ktdrej pierwszeristwo zostanie przyznane jednemu au-
tobusowi, co spowoduje znaczace negatywne skutki dla innych
uczestnikdw ruchu i co z kolei moze rodzi¢ wigksze opdznienia
dla innych ustug autobusowych. Projekt POLITE pozwoli Gminie

Zdjecie 3: Greenwave i trasanr 17

Reading wykorzysta¢ ograniczone zasoby dla bardziej efektywne-
go wprowadzenia tej polityki przy uzyciu metodologii opracowane;j
w oparciu o dobre praktyki Bristolu, ktére postuzg okresleniu mozli-
wosci skutecznego zapewnienia pierwszenstwa dla autobuséw na
gtdwnych skrzyzowaniach w obszarze migjskim.

Autobusowy MRT to kluczowy obszar polityki dla Gminy Reading,
zwilaszcza w Swietle ostatnich zmian w zakresie krajowego finan-
sowania gtéwnych lokalnych systemow transportowych w Wiel-
kiej Brytanii. Wiedza zdobyta w ramach dobrych praktyk projek-
tu POLITE w Swansea i Cambridge pozwolita Gminie Reading
opracowac plan wdrozenia dziatary przyznajgcych pierwszeristwo
autobusom na i poza jezdnig w obrebie kluczowych korytarzy
w ograniczonej lokalnej sieci autostrad. Projekt POLITE pozwoli
na ponowne zaprojektowanie starych propozycji w zakresie MRT
w celu zmnigjszenia kosztéw inwestycyjnych systemow poprzez
zmnigjszenie ilosci robdt drogowych realizowanych poza jezdnia,
przy jednoczesnym osiggnieciu licznych korzysci dzieki pakietowi
dziatan, wigczajac wykorzystanie technologii informacyjno-komu-
nikacyjnych dla jak najlepszego zarzadzania siecig autostrad.

INTERREG IVC
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POLIS - NETWORK OF CITIES AND REGIONS FOR ., & POILE
SUSTAINABLE TRANSPORT DEVELOPMENT, BELGIA

Sie¢ Polis stuzyta w celu zarzgdzania informacjami w obrebie catego
projektu POLITE. Jako taka sie¢ ta umozliwita podniesienie poziomu
Swiadomosci wsréd miast i regiondw w Europie, pracownikéw
transportu, instytutéw badawczych i instytucji UE na temat celow
i osiggnie¢ projektu POLITE w kazdym obszarze podejmowanych
dziatan. Sie¢ Polis aktywnie uczestniczyta w gromadzeniu dobrych
praktyk z catej Europy w poczatkowej fazie realizacji projektu. Uta-
twita ona tworzenie powigzan z innymi odpowiednimi projektami
europejskimi w celu wykorzystania zebranej wiedzy i budowania po-
taczen miedzy zaangazowanymi organizacjami. Szczegdlnie istotne

PROWINCJA FERRARA, WLOCHY

Najwazniejszym rezultatem, jaki osiggneta Prowincja Ferrara w ra-
mach projektu POLITE, jest Lokalny Plan Wdrozenia, ktdry ma
na celu okreslenie lokalnych polityk pozyskanych z dokumentacii
i badan pochodzacych z projektu POLITE w celu okreslenia narzedzi
finansowych dla przysztego wdrozenia.

Plan wdrozenia odgrywa wazng role w okreslaniu podmiotéw
uczestniczacych w realizacji terytorialnych programoéw/polityk
w zakresie zapewnienia im wsparcia informacyjnego, zalecen,
harmonizaciji w zakresie technologii ICT/ITS w réznych kontekstach.
Plany wdrozenia powinny dostarcza¢ zainteresowanym stronom
wskazowek stuzacych osiagnieciu konsensusu i pomoc im zde-
cydowac o sposobie przenoszenia badanych dobrych praktyk
w trakcie realizacji projektu POLITE.

Plan wdrozenia moze by¢ kamieniem wegielnym dla przysztej
polityki ICT w Prowincji Ferrara, poniewaz zawiera informacje na
temat tego, jak zmieni¢ polityke w oparciu o zalecenia (plany vs.
rzeczywistos$c) w odniesieniu do spraw technicznych, organizacyj-
nych i legislacyjnych oraz w zakresie intereséw.

W uzupetnieniu do gtdwnego zatozenia projektu POLITE Prowincja
Ferrara ma na celu podniesienie poziomu atrakcyjnosci transportu
publicznego, zaréwno w skali lokalnej, jak i regionalnej, poprzez
rozwoj swego Planu wdrozenia. W ten sposob Prowincja Ferrara
realizuje cele w zakresie poprawy jakosci, skutecznosci i bezpieczen-
stwa systemu transportowego, zardwno w odniesieniu do transportu
publicznego, jak i prywatnego. Aby osiggna¢ te cele, Prowincja
Ferrara ma zamiar wykorzysta¢ znajomos¢ dobrych praktyk okre-
$lonych i wdrozonych w prowincji Turynu w ramach systemu 5T.

Jednym z gtéwnych celéw tego systemu byto zwigkszenie udziatu
transportu publicznego poprzez poprawe efektywnosci i ustug.

Z analizy GP systemu 5T jasno wynika, ze istnigje silny zwigzek mie-
dzy systemem 5T i lokalng administracjg publiczng. W rzeczywisto-
$ci obecnie system jest wlasnoscig lokalnych instytuciji publicznych:
GTT, Citta di Torino, Regione Piemonte oraz Provincia di Torino.
Celem na najblizszg przysztos¢ jest integracja réznych informacji
nt. mobilnosci, réznych ustug w zakresie mobilnosci i dostepu oraz
systemow rozliczen w celu umoZzliwienia aktywnej intermodalne;j,
dwukierunkowej komunikacji miedzy klientami i dostawcami ustug
mobilnosci.

W tym celu Lokalny Plan Wdrozenia POLITE Prowincji Ferrara ma
na celu utworzenie unikalnego zintegrowanego ,,punktu sprzeda-
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w tym zakresie byly Sredniozaawansowane Otwarte Warsztaty, na
ktdre zaproszono przedstawicieli projektow RITS-Net i SUPERHUB,
ktérzy mogli przedstawi¢ decydentom i innym uczestnikom analize
SWOT swoich projektow w odniesieniu do zaktadanych wynikow.
Wykorzystujgc artykuty w specjalistycznych czasopismach z dzie-
dziny transportu, prezentacije i materiaty informacyjne z konferencii
i imprez, sie¢ Polis szeroko rozpowszechnita wyniki i metody pracy
w ramach projektu POLITE. Sie¢ Polis réwniez aktywnie wspierata
wszystkich innych partneréw w zakresie lokalnej komunikacii
projektu.

zy” ustug mobilnych i informacii, ktéry pozwoli rozwigza¢ gtdwne
problemy w zakresie transportu miejskiego, np. redukcja emisji, po-
prawa bezpieczeristwa ruchu drogowego i rewitalizacja przestrzeni
migjskigj. Ta alternatywna ustuga transportu publicznego, w obrebie
ktdrej wykorzystanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych
odgrywa wazna role przy poprawie jakosci oraz wspieraniu harmo-
nizacji ustug, ma na celu zniecheca¢ do korzystania z samochoddw
prywatnych i promowac bardzigj inteligentng mobilnos¢, korzystanie
z ustug informacyjnych i komunikacyjnych w kierunku poprawy
jakosci ustug oraz wspierania harmonizacji ustug.

Gtownymi celami Lokalnego Planu Wdrozenia Prowincji Ferrara sa:

® Poprawa wspdtpracy miejskich i regionalnych dostawcow
ustug mobilnosci w celu wspdlnego opracowania komplek-
sowych, tatwych w obstudze, niedrogich i atrakcyjnych ustug
transportowych dla klientéw

® Utworzenie unikalnej intermodalnej platformy informacyjnej dla
wszystkich dostawcéw ustug w zakresie mobilnosci miejskiej.

® Integracja nowych ustug dla klienta (sugestie, pytania i skargj).
Przyktad: w petni konfigurowalny system newslettera w ra-
mach platformy informacyjne;.

® Utworzenie jednolitego systemu sprzedazy i rozliczer dla
wszystkich dostawcdw ustug mobilnosci za posrednictwem
mediéw elektronicznych (np. kart chipowych, telefonéw
komorkowych).

® Zniesienie istniejgcych barier dla Klientéw: brak skompliko-
wanych taryf, zrozumiate rozliczenie kosztéw mobilnosci, itp.

Dzieki temu wyjgtkowemu zintegrowanemu systemowi obraz pu-
blicznych i alternatywnych srodkow transportu ulegnie poprawie.
Doprowadzi to do zmniejszenia poziomu korzystania z samocho-
déw, a co za tym idzie do zwiekszenia poziomu wykorzystania
transportu publicznego, ograniczenia emisji i korkow.

Lokalny Plan Wdrozenia — Techniczne i polityczne
zaangazowanie interesariuszy

Przedstawiciele Prowincji Ferrara omoéwili i podzielili sie z regio-
nem Emilia Romagna (Wydziat Mobilnosci i Transportu) wszelkimi
informacjami i wynikami osiggnietymi w ramach projektu POLITE
w celu wywarcia wptywu na przyszte polityki regionalne na szczeblu
regionalnym, a nie z perspektywy prowincji.
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W ramach statego dialogu z interesariuszami technicznymi Prowin-
cja Ferrara zaangazowata Region Emilia-Romagna w organizacje
technicznych okragtych stotéw z udziatem agenciji ds. mobilnosci
z prowincji (w regionie Emilia Romagna istnieje 9 agencii, ktérzy sa
odpowiedzialne na szczeblu prowincji za zarzgdzanie transportem
publicznym w kazdym obszarze odniesienia) i przedstawicieli gtow-
nych gmin odpowiedzialnych za zarzgdzanie ruchem i mobilnoscia
na poziomie prywatnym.

Oczekiwania dot. okragtego stotu:

® Drzielenie sig celami projektu POLITE, przekazywanie zainte-
resowanym stronom wszystkich dokumentow, wynikéw i po-
mystéw opracowanych w wyniku realizacji projektu POLITE;

® Uzyskanie nowych informacji od wszystkich uczestnikdw,
ktérzy wezma udziat w okragtych stotach.

CDV, CZECHY

W ramach projektu POLITE Centrum Badan Transportu (CDV)
reprezentuje Czechy, panistwo cztonkowskie UE, w ktdrym ko-
rzystanie z systemow ITS w obszarze transportu publicznego jest
bardzo powszechne. W celu realizacji celéw projektu (poprawa
polityki informobilnosci, promowanie interoperacyjnosci ITS i har-
monizacja standarddw ITS), CDV zidentyfikowato kilka ciekawych
dobrych praktyk i aktualnie realizuje trzy z nich na poziomie lokal-
nym i regionalnym. Trzy wymienione obszary zainteresowania to:
SUMP (plany zrownowazonej mobilnosci), systemy informacyjne
dziatajgce w czasie rzeczywistym i priorytetowe systemy trans-
portu publicznego.

Aktualnie opracowywany lokalny plan wdrozenia CDV skupia sie
gtéwnie na okresleniu luk politycznych, na transferze doswiadczen
pochodzacych ze zidentyfikowanych dobrych praktyk i okreslaniu
wymaganych dziatan.

W oparciu o plan wdrozenia CDV stara sie:

® osiggngc znaczacg zmiang w zakresie udziatu ITS w stra-
tegicznym planowaniu transportu w miastach i regionach;

® szerzyé $wiadomosé nt. transportu publicznego wsréd
turystéw i decydentdow tak, aby systemy te byly czesciej
wykorzystywane w przysztosci;

® Wspieranie integracji wynikéw projektu POLITE w ramach
przysztych strategii transportowych Regionu Emilia-Romagna.

® Wspieranie przysztych polityk w obrebie Prowingcji Ferrara
i Regionu Emilia-Romania w oparciu o prace zrealizowane
w Ciggu 36 miesiecy trwania projektu POLITE.

® Zbadanie istnigjgcych narzedzi ICT/ITS w Regionie Emilia
Romagna i wspieranie ich harmonizacji przy wykorzystaniu
przyktadu Prowincji Ferrara jako punktu odniesienia.

® Ustanowienie statego zarzadu wéréd wiadz transportowych
Regionu Emilia Romagna w celu dalszej harmonizacji wdra-
zania i stosowania ICT/ITS.

® dokona¢ standaryzacji procesu wymiany danych miedzy
wszystkimi zainteresowanymi stronami (operatorzy, firmy
transportowe, witasciciele danych...) w standardowym for-
macie danych.

Projekt POLITE zapewnia CDV wszelkie niezbedne informacie, 1.
dane wejsciowe, wiedze, doswiadczenia z realizacji zdobyte przez
partnerdw i bardzo przydatne informacje ogdine dla poprawy ITS
w Czechach.

Zdjecie 4: pas autobusowy, panel wyswietlajgcy informacje
w czasie rzeczywistym

LOTEWSKIE STOWARZYSZENIE ROZWOJU TRANSPORTU | EDUKACJI

(LATDEA), t OTWA

Analiza ostatnich dwdch lat zaangazowania LATDEA w projekt
POLITE jasno pokazuije, ze projekt uwydatnit nie tylko stabe punk-
ty transportu publicznego w Rydze, ale rdwniez sposéb, w jaki
wspotpraca z innymi krajami europejskimi wspiera powstanie
nowego podejscia do rozwoju i pomystdw wspierajgcych trans-
port publiczny i infomobilnosé. Przed przystapieniem do projektu
POLITE pojecie ,infomobilnosci” nie byto powszechnie znane na
totwie. Jednak obecnie bardzo wyraznie widac, ze informowanie
pasazerow o ustudze, lokalizacja transportu, planowanie tras i inne
opcje (ktdre razem stanowig czes¢ koncepciji infomobilnosci) to
nie zwykta moda, ale przede wszystkim najlepsze rozwigzania
stuzgce rozwojowi i modernizacji transportu publicznego, dzigki
ktorym staje sie on tatwy w obstudze i bardziej wygodny dla
wszystkich mieszkancow miasta. Wymiana doswiadczen z innymi
uczestnikami projektu POLITE pozwolita nam okresli¢ i przyjac¢
Dobre Praktyki takie jak:
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® Multimodalny Planer Podrdzy w Republice Czeskiej (Brno,
CRA, GP21) dla celéw wdrozenia Systemu Planowania
Multimodalnego w Rydze;

® Pokfadowy Autobusowy System Informaciji o Podrdzy (Aal-
borg, Dania, ILIM, GP17) w ramach rozwoju poktadowego
systemu informacyjnego o podrézy w ramach transportu
publicznego w Rydze;

® Sky Cash (Polska, ILIM, GP20) w celu wdrozenia mobilnego
systemu ptatnosci i sprzedazy biletéw za przewdz pasazerow
na kotwie i modernizacji istniejacego systemu ,Baltic Lines”.

W ramach procesu POLITE problemy dotyczace transportu
publicznego udato nam sie ukazac nie tylko naukowcom, ale
rowniez przedstawicielom Wydziatu Ruchu Drogowego Gminy
Ryga (Rady Miasta), Ministerstwa Transportu totwy, Zarzadu
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Transportu Drogowego, szefowi Centralnego Terminalu Autoka-
rowego w Rydze, jak rdwniez Rigas Satiksme (Publiczny Zaktad
Transportowy w Rydze) oraz Rigas Karte (Spdtka opracowujgca
mapy w Rydze). Rozpowszechnianie wiedzy na poziomie lokalnym
pozwolito nam znalez¢ rozwigzania wielu probleméw podczas
konferencii i dyskusji z udziatem wszystkich uczestnikdw.

Na przykfad, w dniu 8 sierpnia 2013 r. Zarzad Transportu Dro-
gowego zgtosit sie¢ do Ministerstwa Transportu z inicjatywag
nr 1-06.2/1745 o nazwie ,Wdrozenie inteligentnego systemu
transportu dla ustug transportu publicznego na trasach srod-
migjskich i lokalnych”. Podczas ostatniej lokalnej akcji informa-
cyjnej szef Departamentu Planowania Transportu Publicznego,
pan lvars Zalais (totewski Zarzad Transportu Drogowego), méwit
o inicjatywach, ktére wymagaja realizacji w najblizszym czasie,
1j. zintegrowana baza danych transportu publicznego w oparciu
o cele rozwoju STIFSS i model roboczy.

STIFSS to Zintegrowana baza danych i nowoczesne narzedzie do
planowania ruchu, kontroli umdw i obliczania strat finansowych.
Etapy realizacyjne STIFSS sg nastepujace:

1. opracowanie i wdrozenie bazy danych STIFSS w oparciu
0 ocene ryzyka biznesowego.

2. Rozwdgj systemoéw GPS/GPRS i potaczenie z STIFSS.

3. Opracowanie jednolitego portalu rezerwacii biletéw.

Pozwoli to na pordwnanie planowanych i rzeczywistych podrdzy
(poréwnanie czasu i trasy), koordynacje podrdzy, modelowanie
sytuaciji, kontrole odlegtosci i dodatkowych elementdw, takich jak
zuzycie paliwa, predkosc, liczba zatrzyman. STIFSS pozwoli takze
na liberalizacje wymiany informacji na rynku (obecnie mozliwa jest
ona tylko w ramach IS Baltic Lines), opracowanie uniwersalnego
rozktadu jazdy dla wszystkich rodzajéw transportu oraz realizacje
programoéw lojalnosciowych.

LATDEA jest przekonane, ze osiggnie najwazniejsze cele dzieki
wdrazaniu dobrych praktyk przy wsparciu organizacji rzgdowych,
prywatnych inwestoréw i naukowcow.

Zdjecie 5: LaTDEA
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Plany wdrozeniowe sg waznym i odpowiednim narzedziem plano-
wania strategii oraz dziatan krotko-, srednio- i dtugoterminowych,
ktére wymagaja opracowania. W planie wdrozenia okreslono
sposodb, w jaki wiedza uzyskana w ramach projektu zostanie ujeta
w polityce lokalne;.

Do celéw przeniesienia wybrano dwie Dobre Praktyk. Pierwsza
z nich to ,Pokfadowy system informacji o podrézy w autobusach”
— ekrany informacyjne zainstalowane w autobusach i na przy-
stankach autobusowych. Informacije na temat aktualnej podrézy
(np. zblizajgcym sie przystanku autobusowym i ogdlnym miejscu
docelowym), a takze informacje na temat potgczen i ruchu dro-
gowego, takie jak zmiana trasy lub odwotania, beda wyswietlane
w czasie rzeczywistym. Druga to ,Zaawansowany system biletowy
w transporcie publicznym” — uniwersalny system ptatnosci mobil-

MOCNE STRONY SELABE STRONY

- dostep do informacji pasazerskiej w czasie
rzeczywistym,

- dostep do rozktaddéw jazdy réznych srodkéw
transportu , (pociag, autobus, tramwaj,
samolot),

- ekrany zainstalowane w autobusach
i tramwajach przedstawiajgce
W jasny sposob informacje
o nastepnym przystanku

- wysoki koszt wdrozenia,
- diugi czas wdrozenia systemu,
- trudno$ci w koordynowaniu

Poktadowy
system informacji

o podrézy
w autobusach

SZANSE ZAGROZENIA

- wiekszy poziom korzystania
z transportu publicznego,

- wzrost atrakeyjnosci transportu
publicznego,

- poprawa ustug transportu publicznego jako
alternatywy dla korzystania z samochodéw
prywatnych,

- wiekszy komfort dla pasazeréw

- problemy z dostarczaniem aktualnych
informaciji o nastepnym przystanku w czasie

- zapewnienie satysfakcjonujacego czasu
bezawaryjnego dziatania systemu,

- mozliwos¢ zarzgdzania i koordynowania
wszystkimi dziataniami,

- brak szczegdtowych informaciji od
przewoznikdéw podmiejskich i prywatnych.

Wybdr projektéw do zrealizowania w Poznaniu oparto na najlep-
szych praktykach powstatych w innych miastach w Europie i na
catym Swiecie, ktére sg stosowane z powodzeniem od wielu lat.
Wdrozone przez nie rozwigzania sg uzaleznione od wielu czynni-

INTERREG IVC

nych, zapewniajgcy prostote i szybkos¢ transferu przy zachowaniu
najwyzszych standardéw bezpieczenstwa. System ten dziata
w kazdej sieci GSM i na kazdym telefonie z dostepem do Internetu.

Przeprowadzono analize SWOT wybranych Dobrych Praktyk
w celu wsparcia procesu planowania i optymalizacji obecnej sytu-
acji transportu publicznego, zwtaszcza w zakresie infomobilnosci
we wszystkich istotnych regionach. Pomaga ona zidentyfikowac
kluczowe priorytety w ramach nowego systemu ITS, ktory zosta-
nie opracowany w innych regionach, poprzez wskazanie i oceneg
obecnych mocnych i stabych stron, szans i zagrozen. Analiza
SWOT uwzglednia czynniki wewnetrzne i zewnetrzne, ktdre sg
korzystne i niekorzystne w osigganiu regionalnych celdw admini-
stracyjnych w zakresie ITS.

MOCNE STRONY SELABE STRONY

- bilety tylko w jedna strone (brak
biletéw dtugoterminowych),
- wymagany dostgp do Internetu

- Szybki zakup biletu

- wyeliminowanie korzystania z gotéwki,

- wysoki poziom bezpieczenstwa transakcji,

- dodatkowe funkcje — kino, biblioteka,

- petne kodowanie,

- przyjazny uzytkownikowi interfejs (mobilny),

- integracja sprzedazy

i raportowania

Zaawansowany system
biletowy w transporcie

ubliczn 5
a g ZAGROZENIA

- redukgja liczby punktéw sprzedazy biletéw,
— obnizenie kosztéw dystrybugji biletéw,

- wykorzystanie nowych technologii,

- wzrost korzystania z transportu publicznego.

- bardzo szybki rozwdj technologiczny
zwtaszcza w zakresie aplikacji mobilnych,

- trudnosci dla oséb starszych w zainstalowaniu
i uzytkowaniu aplikacji mobilnej,

- mozliwe naduzywanie biletéw mobilnych,

- niektorzy ludzie sa przyzwyczajeni do biletéw
papierowych,

- brak pofaczenia z Internetem.

kow, takich jak specyfika transportu publicznego, zdolnosé do sta-
nowienia prawa, mozliwosci techniczne i finansowe, a takze chec
z prywatnych operatoréw do wspdtpracy z wtadzami publicznymi.
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Save the
. . dat
Konferencja Polis =

27-28 listopada 2014 roku w Madrycie

Konferencja Polis 2014 to obszerna platforma dla miast, obszaréw metropolitalnych i regiondw stuzgca wymianie
informaciji na temat ich wyzwan transportowych. Wysokiego szczebla sesje plenarne sg uzupetnione sesjami
technicznymi prezentujgcymi innowacje w zakresie polityki i praktyki w catym spektrum tematyki transportowej.

Dostepny jest wstepny program konferenciji. Program oferuje rowniez trzy warsztaty organizowane w potgczeniu
z Konferencjg POLIS. Uzyskaj dostep do najnowszej wersji programu HYPERLINK “http://www.polisnetwork.eu/
uploads/Modules/PublicDocuments/2014-polis-conf-draft-programme.pdf’na stronie internetowej Polis.

Proces rejestracji na konferencje zostat juz otwarty. Optata promocyjna jest dostgpna dla uczestnikéw, ktorzy
zarejestrujg sie przed 17 pazdziernika online: http://www.polisnetwork.eu/2014registration

Konferencja zamykajaca projekt POSSE
19 listopada 2014, Bruksela

W tym roku realizacja projektu POSSE dotyczacego otwartych specyfikacji i standarddw w zarzgdzaniu ruchem
miejskim i ITS zbliza sie ku koncowi. Partnerzy POSSE zapraszajg wszystkich zainteresowanych przedstawicieli wiadz
lokalnych, stowarzyszen, branzy ITS i wszystkie inne zainteresowane strony na konferencje zamykajgca projekt.

Na konferenciji zaprezentowane zostang wyniki prac prowadzonych w ciggu 3 lat w ramach projektu POSSE, inicjatyw
podejmowanych w ramach polityki ITS na poziomie europejskim oraz lokalne przyktady.

Program konferencji zostanie przedstawiony wkrotce. Dalsze informacje na temat projektu POSSE mozna znalez¢
http://www.posse-openits.eu na stronie internetowej projektu.

Zgtaszanie referatéw: 2015 Swiatowy Kongres ITS
5-9 pazdziernika 2015 roku, Bordeaux — Proces zgtaszania referatow zostanie zamkniety
dnia 19 stycznia 2015 roku

Kongres i Wystawa ITS to najwigksze na swiecie wydarzenie dotyczace inteligentnych systemdw i ustug transportowych.
Zgodnie z gtdwnym tematem ,W kierunku inteligentnej mobilnosci — Lepsze wykorzystanie przestrzeni”, Kongres skupia
sie na fakcie, ze zmierzamy w kierunku inteligentnej mobilnosci oraz na tym, jakie zmiany ona nam przyniesie, ale takze
na korzysciach, jakie przestrzen moze zapewni¢ w zastosowaniu ITS. Nowe konstelacje satelitow stuzgce geo-lokalizacji,
obserwacja Ziemi i komunikacja przyniosg nowe mozliwosci w swiecie ITS.

Nabor referatéw do kolejnej edyci Swiatowego Kongresu ITS zostat otwarty i jest dostepny

http:// www.itsworldcongress.com/bordeaux-2015 na stronie internetowej Kongresu.

Nabdr zostanie zamkniety 19 stycznia 2015 roku.
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